
Buchungs- Zahlungs- und Stornobedingungen 
Buchungsbedingungen 
Mit Ihrer Online-Buchung bieten Sie uns den Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. Der 
Reisevertrag kommt mit der Annahme der Anmeldung durch Gekko Tours zustande. Über die 
Annahme informieren wir Sie durch Übersendung der Reisebestätigung/Rechnung per E-Mail. 
Reisebüros treten nur als Vermittler auf. Eine Online-Buchung ist nur bis spätestens 8 Tage vor Tour-
Beginn möglich. Wird eine ausdrücklich ausgeschriebene und in der Reisebestätigung genannte 
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht, sind wir berechtigt, die Tour bis zu 21 Tage vor Reisebeginn 
abzusagen. 
 
Buchungen für Flüge, Hotels und sonstige Leistungen ergehen durch schriftlichen Auftrag (per E-Mail) 
an Gekko Tours. Zum Beispiel durch schriftliche Annahme eines Angebotes. Sie werden ebenfalls erst 
mit der Annahme und nach Bestätigung durch Gekko Tours wirksam. 

 
Zahlungsbedingungen 
Sofort nach Erhalt der Buchungsbestätigung/Rechnung wird die vereinbarte und auf der 
Buchungsbestätigung/Rechnung  ausgewiesene Anzahlung fällig. Diese beträgt 30% (auf volle EURO 
aufgerundet) von dem Gesamtpreis der Rechnung, sofern nichts anderes vor Vertragsschluss 
vereinbart wurde. Die Restzahlung wird 21 Tage vor Reiseantritt ohne nochmalige Aufforderung fällig. 
Bei Buchungen unter 21 Tage vor Reiseantritt sind Anzahlung und Restzahlung in einer Summe sofort 
fällig. 

 
Flugtickets (National sowie International) sind sofort nach Erhalt der Buchungsbestätigung/Rechnung 
in voller Höhe fällig. Die Zahlungsbedingungen für Komplett-Pakete ergeben sich aus den 
vorgenannten Einzelleistungen. 
 
Alle Zahlungen sind auf eines unserer Konten zu leisten. 

 
Stornobedingungen 
Sie können jederzeit vor Beginn einer Tour von dieser zurücktreten. Der Rücktritt muss schriftlich per 
E-Mail unter Angabe Ihres Namens und der Vorgangsnummer erklärt werden. Treten Sie von der Tour 
zurück oder können Sie die Tour, aus von Ihnen verschuldeten Gründen, nicht antreten, können wir 
angemessenen Ersatz für die getroffenen Tour-Vorbereitungen und unsere Aufwendungen verlangen. 
Diese berechnen sich wie folgt: 

bis 21 Tage vor Tourbeginn 30% des Gesamtpreises 
ab 20 bis 8 Tage vor Tourbeginn 50% des Gesamtpreises 
ab 7 bis 2 Tage vor Tourbeginn 70% des Gesamtpreises 
ab 2 Tage bis einschließlich Tourbeginn 100% des Gesamtpreises 

Kann eine Tour aus Gründen die im Verschulden von Gekko Tours liegen nicht durchgeführt werden, 
werden alle bereits auf den Tour-Preis geleisteten Zahlungen unverzüglich erstattet. Dies gilt ebenfalls 
für bereits geleistete Beträge die die Stornierungskosten übersteigen. 

Flugtickets für nationale Flüge können nicht storniert werden. Sie behalten jedoch 1 Jahr lang ihre 
Gültigkeit wenn der im Ticket genannte Abflugtermin rechtzeitig gecancelt wird. 
Für internationale Flüge gelten die Stornobedingungen der jeweiligen Fluggesellschaft. 

Wir empfehlen auf jeden Fall den Abschluss einer Reiserücktrittskostenversicherung 

Sollten Sie tatsächlich aus irgendeinem Grund Ihre Reise nicht antreten können, rechnen wir 
Ihnen bei erneuter Buchung einer Tour innerhalb eines Jahres bereits gezahlte Beträge voll an 
- das verstehen wir unter fair. 

 

http://www.gekkotours-venezuela.com/index.php/de/8-deutsch/63-konten
http://www.reiseversicherung.de/de/info/angebot/reiseversicherungen.html?et_cid=EK0734%23tab1
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